
Timbreuse Zebra GK420 

Manuel condensé d’utilisation 



Signification du voyant lumineux 

 

1. Lampe éteinte.  Imprimante éteinte 

L’imprimante ne reçoit pas de courant. 

 Avez-vous allumé l’imprimante ? 

 Vérifiez la connexion électrique de la prise de courant vers l’alimentation et de l’alimen-

tation vers l’imprimante 

 Débranchez l’imprimante du courant électrique pendant 30 secondes et reconnectez 

l’alimentation de l’imprimante 

2. Vert fixe, imprimante allumée. 

Aucune action nécessaire 

3. Ambre fixe, imprimante à l’arrêt 

 Les tests de POST allumages de l’imprimante ont échoués.  Si cette erreur se produit juste 

après que vous ayez allumé l’imprimante, contactez votre revendeur.  Quand l’imprimante 

fonctionne normalement, la lampe de l’imprimante passe au ambre pendant +- 10 secondes 

avant de passer au vert. 

 Il y a une erreur de mémoire.  Si cette erreur se produit après une impression, éteignez puis 

rallumez l’imprimante et continuez l’impression. 

4. Vert clignotant, opération normale 

L’imprimante reçoit des données.  Dès que toutes les données auront été reçues, la lampes passera 

au vert et l’imprimante continuera à fonctionner. 

5. Rouge clignotant, imprimante à l’arrêt 

 Il n’y a plus d’encre / étiquettes.  Suivez les instructions dans les pages suivantes pour vérifier/

remplacer les consommables 

 La tête d’impression est ouverte.  Fermez le capot de l’imprimante et appuyez sur le bouton 

pour reprendre l’impression. 

6. Double clignotement vert, imprimante en pause.  Appuyez sur le bouton pour reprendre l’impression 

7. Ambre clignotant, imprimante en pause.   

La tête d’impression est en surchauffe.  L’impression s’arrêtera jusqu’à ce que la température de la 

tête d’impression soit revenue dans les normes acceptables.  L’impression reprendra automatique-

ment. 

8. Alternativement clignotant vert et rouge, nécessite une intervention technique 

9. Clignotant rouge, rouge et vert, nécessite une intervention technique 
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